
	

	
Opgave	titel

	 SA	18	Godkend	Serviceaftalen	#111208
	
	

	 DEADLINE

Grøn
PRIORITET
Obligatorisk	på	kritisk	vej

STATUS
Ikke	påbegyndt

	

	
ANSVARLIG
-

UDFØRER
-

STARTDATO SLUTDATO
08-09-2023

	

	
MÅL

	 Målet	er,	at	I	godkender	den	anmodede	serviceaftale	for	KY,	så	systemet	kan	anvende	den	nye	service	på	Serviceplatformen.	Dette	er	en	forudsætning	for,
at	I	kan	anvende	nye	funktioner,	der	kommer	i	KY	med	release	6.0.	i	september	2023.

	
BESKRIVELSE

	

For	at	KY	kan	anvende	en	service	på	Serviceplatformen,	skal	leverandøren	af	KY,	Netcompany,	og	kommunen	indgå	en	serviceaftale,	som	giver	systemet	lov
til	at	tilgå	og	arbejde	med	kommunens	data.

Netcompany	har	oprettet	serviceaftalerne	for	de	services,	som	KY	anvender	på	Serviceplatformen.

Det	fremgår	som	udgangspunkt	af	serviceaftalens	navn,	hvilke	data	snitfladen	overordnet	set	skal	udveksle	med	KY.

Netcompany	anmoder	om	godkendelse	af	følgende	serviceaftale:

”KY	-	SF1601+SF1606	-	AfsendPost,	PostForespoerg	og	beskedfordeler	hentning	-	<KOMMUNE>”

F.eks.

”KY	-	SF1601+SF1606	-	AfsendPost,	PostForespoerg	og	beskedfordeler	hentning	-	Greve	kommune”

I	skal	godkende	serviceaftalen	for,	at	funktionerne	i	Release	6.0	kan	blive	idriftsat	i	jeres	kommune.



	 METODE	OG	FREMGANGSMÅDE

	

1.	 I	skal	tildele	opgaven	til	kommunens	aftaleadministrator,	som	har	rettigheder	til	at	godkende	serviceaftalen
2.	 Kommunens	aftaleadministrator	skal	gå	ind	på	Serviceplatformens	administrationsmodul	på	https://admin.serviceplatformen.dk/
3.	 Serviceaftalen,	som	er	nævnt	ovenfor	i	afsnittet	”Beskrivelse”,	vil	være	klar	til	godkendelse	i	administrationsmodulet
4.	 Godkend	serviceaftalen

OBS:	Hvis	du	har	spørgsmål	til	en	serviceaftale,	så	stil	et	spørgsmål	i	beskedfeltet,	inden	du	afviser	serviceaftalen.

5.	 Markér	KLIK-opgaven	som	”Fuldført”,	når	I	har	godkendt	alle	serviceaftalerne

I	skal	være	opmærksom	på,	at	serviceaftalen	er	allerede	sendt	til	godkendelse	tilbage	i	slutningen	af	juni	måned.	Det	kan	derfor	godt	være,	at	I	allerede
har	godkendt	serviceaftalen.

Hvis	serviceaftalen	er	allerede	godkendt	kan	i	markere	KLIK-opgaven	som	”Fuldført”	med	det	samme.

	
RESULTAT

	 Resultatet	er,	at	serviceaftalen	er	godkendt	af	kommunen	i	Serviceplatformens	administrationsmodul.

	
ANBEFALET	UDFØRER

	

	
ANBEFALET	ANSVARLIG

	

	
KVALITETSKRITERIER

	

	
HISTORIK

	

	
INTERNE	NOTER

	

https://admin.serviceplatformen.dk/


	 FORUDSÆTNINGER

	 -

	
OPGAVEN	ER	TÆT	RELATERET	TIL

	 -

	
PROJEKT
KY

FASE
Fase	4:	Forankring

TEMA
It-sikkerhed	og	aftaler

KOMMUNE
Korsbæk	Kommune

	
EKSTERNE	BILAG

	

	 - 	

	
TILFØJEDE	FILER

	 Ingen	vedhæftede	filer


